
サ ロ ン 控

概要書面（事前説明書）

この書面は、当サロンのサービスおよび商品の内容をご理解いただくために、特定商取引法第42条
に基づきお渡しするもので、契約書ではありません。この書面の内容を十分にお読みください。

お名前 様

ご利用を希望されるサービス（施術）の内容をご確認ください。

①ご利用希望サービス（施術）とお見積り額

②お支払い方法･時期

③特約事項
④契約の解除に関する事項:クーリング・オフならびに中途解約につきましては、裏面の説明をお読みください。
⑤キャンセルに関する事項
お客様のご都合によるキャンセルは下記のキャンセル料を頂戴致します。
  前日キャンセル：前日の予約受付時間までにご連絡をいただいた場合、キャンセル料は発生いたしません。
  当日キャンセル ： 当日の予約時間までにご連絡頂けた場合、当日キャンセル扱いとなり、キャンセル料1,000円発生いたします。
  無断キャンセル：キャンセルの連絡なしにご来店頂けなかった場合、予約時間を過ぎてからご連絡された場合は、
　　　　　　　　無断キャンセル料2,000円が発生いたします。

施術内容明細（コース名） 回数 総時間数 価格
単価 料金

割引金額割　引　明　細

1回あたりの
施術時間

お客様記入欄◎ 私は、この書面によりサービスおよび商品の内容について説明を受け、概要書面およびパンフレット等を
確かに受け取りました。

年　　　  月  　　　日

お名前

個人情報の取り扱いについて
お客様よりお預かりした情報は、当サロンにて管理し、
他の目的には一切使用いたしません。

（乙） 会社名
代表者名
所在地

電話番号

店舗名：

店舗住所：

電話番号：
担当者：

㊞

※契約期間：　　　　年　　　月　　　日  ～ 　　　　年　　　月　　　日

□現金支払　　 ：  　　　年　　　月　　　日（￥　　　　　　　　　）
□サロン分割払い ：　　　（￥　　　　　　　　　）うち、手数料（￥　　　　　　 ）
□クレジット支払 ：
信販会社名（　　　　　　　　　　　　　　　） お支払時期／回数　　　  年　　　 月より　　　回
※クレジットご利用の場合、抗弁権の接続ができます。詳細につきましては、クレジット契約書をよくお読みください。
前受け金の保全措置はありませんので、ご了承ください。

お支払総額 円



≪コースのご案内≫ 
当サロンでは、 多くのお客様にご満足いただけるよう様 な々コースをご用意しております。 （詳しくはパンフレットをご覧ください） 
カウンセリングの際に、 お客様のご希望、ご予算、肌質等をお伺いし、 最も適していると思われるプランを提案させて頂いております。 
なお、 肌質・毛質・体質などで、 お勧めするプランが異なる場合や、同じプランでも効果には個人差があります。 
≪お手入れを受ける際の注意事項≫ 
●お手入れを受ける際には注意事項をお読み頂くようお願い致します。 また、 お手入れ後、異常を感じた場合はすぐにサロンへ 
ご連絡をお願い致します。 
●貴重品はお客様自身で管理をお願い致します。 
●肌の状態によってはお手入れをお断りさせていただく場合もございますのでご了承ください。

●サービス（施術）についてのクーリング･オフ
お客様は、 契約書を受け取った日から8日間は、 契約書裏面に記載の文例に基づいて、 書面
又は電磁的記録（電子メール等）を発信することにより、 契約を解除することができます。 この場
合、 解約損料はいただきません。また、 事業者による、 不実告知、 威迫困惑等によりクーリング・
オフが妨害された場合は、経済産業省令に定めるところによる書面の交付･説明を受けた日から
8日間経過するまでは契約の解除をすることができます。

●サービス（施術）についての中途解約 
クーリング・オフ期間を過ぎた後も、解約は出来ます。ただし、下記の算式により精算するものとします。

精算金＝支払総額－（1回あたりの施術料金×利用回数）－解約損料※
　　  ※解約損料は、20,000円または役務契約残額の10％に相当する額のいずれか低いほうとします。
　　  （クレジットの精算は、クレジット会社所定の方法によるものとします）

【算式】

●契約期間終了後に施術回数の残がある場合については、更新または、契約期間の延長等、 
お互いに協議の上、決定するものとする。 

契約の解除に関する事項


